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PLANO ESTRATEGICO DE GESTAO E MARKETING DO
TURISMO 2021-23

Spcretatia Municipal

torin "
TURISMO, IND.E CO&RCIO

O Plano foi elaborado ao longo de 3 meses, com contribuicoes de todo o
Trade Turistico e reunioes do grupo de trabalho.

O contexto atual do mercado e do mundo demanda uma nova postura
mercadoldgica de Bonito, um destino de Ecoturismo consagrado
internacionalmente. Direcionar os recursos limitados rumo a objetivos claro e
concisos permitira a medicdo da evolucdo e correcoes de rotas. Tornando a
gestdo do turismo e a relagcdo com o mercado mais dindmicas e eficazes.
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DESTAQUES

Destino Carbono Neutro

Participacao no Adventure NEXT Latin
America Panama
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DESTAQUES

Adventure Connect Bonito em Sao
Paulo/SP

Roadshow pela América Latina em
parcerla com a EMBRATUR
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DESTAQUES

Conférencia Global do Turismo
Sustentavel - GSTC

GSTEZ20227

Wi P i

Posicionamento nas Redes Sociais
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DESTAQUES

Bonito lanca série de videos e
podcasts em inglés

| BONITO

Tourism =~

Lancamento do Site Institucional
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DESTAQUES

Bonito recebe a apresentadora Eliana

R
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19 Festival da Pesca Esportiva do
Distrito Aguas do Miranda
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DESTAQUES

Lancamento do Brasil Ride Warm Up
2022 — Maratona das Araras
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Primeiro Integra BWT

Lancamento da 2° edi¢ao do Natal
Mais Bonito
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189 Festival da Guavira
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DESTAQUES

Shows do Reveilon 2023

Lancamento do Pro%_rama de
urismo

Qualificacao para o
S
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DESTAQUES

Cursos de Qualidade no atendimento

Cursos em Parceria com os Corpo
Bombeiros
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DESTAQUES

Cursos de Recep¢ao em Meios de
Hospedagem

y ¥

Sistema de Gestao de Sguranga no
Ral?eario Municipal e Gruta do Lago
zu & TR
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DESTAQUES

Monitoramento Ambiental no Balneario
Municipal e Gruta do Lago Azul

Treinamento de Plano de Atendimento
e Emergenaa no Balnearlo Munlupal
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DESTAQUES

Entrega de equipamentos nos atrativos
Gruta do Lago Azul e Balneario Municipal
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SECTUR em parceria com o Observatorio de Turismo

T, o, { comimts

Bonito emee = o Emy EETTT . . o
A Secretaria de Turismo, IndUstria e
BOLETIM OTEB - ,lunnp_mzz_

[PV 5 Comércio firmou parceria com o
4 Observatério de Turismo de Bonito,
fornecendo dado para a elaboracao dos
boletins com o quantitativo de visitacoes
no municipio.

. \ & :
www.othonito.com.br

SECTUR participa do Sebrae 50 + 50

A Secretdria de Turismo, Industria e
Comércio, Juliane Ferreira Salvadori
participou do evento Sebrae 50 + 50,
uma mostra interativa dos principais
projetos para 2022 e informacgdes sobre
como funciona a atuacao da instituicao,
com os espacos: Atendimento ao Cliente;
Programa Cidade Empreendedora; Pré-
Pantanal - Programa de Apoio a
Recuperacdo EconOmica do Bioma
Pantanal e Polo de Ecoturismo; Propeq
Dinamiza - Programa Estadual dos
Pequenos Negdcios; e Inovagdo, com
exposicdo de maquinas do Lab Maker,
laboratério de prototipagem do Living
Lab.
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SECTUR se reune com representantes da Associacao
Bonitense das Agencias de Ecoturismo

A Secretdria de Turismo, IndUstria e
Comércio de Bonito se reuniu com os
representantes da Associacao Bonitense
de Agéncias de Ecoturismo para discutir
sobre alguns assuntos como o projeto
para implantacao de Taxa Ambiental em
Bonito, Calenddrio de eventos Municipal,
regras de abertura para novas agencias,
operadores de turismo e agentes virtuais;
atualizacoes nas leis municipais e
fiscalizacao do comprimento quanto ao
pagamento do ISS; regras de uso do
atrativo Gruta do Lago Azul, entre outros
foram alguns dos temas debatidos
durante a reuniao.

SECTUR lanca o Edital de Cadastramento
para contratacao de Musicos

A Secretdria de Turismo, Indlstria e
Comércio em parceria com o}
Departamento de Cultura lancou o edital
de cadastramento de musicos para os
artistas locais. O edital realizado tem por
objetivo a contratacao de artistas locais
para eventos no Municipio. Visando
valorizar e dar visibilidade para esses
artistas.
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Manutencao no Balneadrio Municipal

A Secretaria de Turismo, Industria e
Comércio em  parceria com Os
funciondrios do Balnedrio Municipal
realizaram a manutencao do patio, o setor
da garagem fez a retirada de arvores e
galhadas prdéximo ao rio e as arvores que
cairam vendaval, com também poda de
algumas arvores.
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SECTUR participa da
Adventure NEXT Latin América Panama

O Prefeito Josmail Rodrigues, o vice-prefeito Juca Ygarapé e a Secretdria de
Turismo, Indudstria e Comércio, Juliane Ferreira Salvadori juntamente com o
Presidente da Fundacao de Turismo do Estado de MS, Bruno Wendling e a
gerente de mercado da FUNDTUR, Karla Cavalcanti participaram da
Adventure Next Latin América Panama durante os dias 9 a 11 de fevereiro na
Cidade do Panamda. O evento teve palestras, workshops, conferéncias e
oportunidades de networking individual com vaérias atividades para delegados
e participantes, vivenciando a cultura, as dancas e a cozinha tradicional
panamenha durante todo o evento. O evento reuniu os principais players do
turismo na América Latina, como operadoras de turismo, jornalistas e
membros da comunidade de turismo de aventura e natureza. Mato Grosso do
Sul fez uma apresentacao sobre o estado, hd uma mesa de atendimento e
networking e reunides marcadas com participantes do evento. Neste mesmo
evento o Municipio de Bonito candidatou - se para sediar o evento Adventure
Next Latin América 2024.
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SECTUR contrata empresa especializada
em producao de video

A Secretaria de Turismo, Indulstria e
Comércio visando o fomento e a
: participacao em feiras internacionais,
BONT® 55 contratou a empresa Madu Midia de
U producdes de videos Brasileira com
conexdao no Canadda, para produzir 12
Ao videos institucionais em inglés e 6
B podcast que serao lancados na
plataforma do YouTube a partir do

segundo semestre deste ano.

SECTUR promove Oficina Técnica

A Secretaria de Turismo, Indulstria e
Comércio promoveu na Camara de
Vereadores a Oficina Técnica sobre
riscos  Geotécnicos em  Atrativos
Turisticos em regides calcdrias e formas
de prevencao e mitigacao, com o0s
palestrantes Augusto Auler e Paulo
Boggiani. A palestra contou coma
participacdo de todo o trade turistico,
com o objetivo de conscientizar e
prevenir futuros acidentes ou
deslocamentos geotécnicos. Os
especialistas também realizaram visitas
técnicas nos atrativos Gruta do Lago
Azul, Abismo Anhumas, Gruta do
Mimoso, Buraco das Araras e Estancia

Mimosa.
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SECTUR visita obras da Rota Bioceanico

- A Secretaria de Turismo, Inddstria e
\ 'Ei.m:wﬂ.,.m,m___ | Comércio, Juliane Salvadori juntamente
=3 T com o Prefeito Josmail Rodrigues e a
Secretdria de Meio Ambiente Ana
Trevelin participaram da Inauguracao do
trecho que liga Carmelo Peralto até Loma
Plata. O Presidente paraguaio Mario
Abdo Benitez entregou 275 km de
pavimentacdo asfdltica no  Chaco

Paraguai

SECTUR realiza Manutencao no Balneario
Municipal

A Secretaria de Turismo, Indlstria e
Comércio de Bonito, em parceria com a
Secretaria de Obras realiza limpeza,
manutencao e e jardinagem no Balneario
Municipal, para o melhor atendimento ao
publico.
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Conselho Municipal de Turismo elege a
Diretoria 2022

O Conselho Municipal de Turismo
reuniu-se na 2° Reunido ordindria para
escolher sua nova diretoria. A reuniao
contou com a participacao do Prefeito
Josmail Rodrigues, que apresentou os
projetos e acdes para previstas para o
decorrer do ano. Foi definido o
calendario de reunides e

Imasul faz visita técnica no Balneario
Municipal

O Balnedrio Municipal recebeu a visita
dos técnicos do IMASUL para coletas de
dados do rio formoso para Medicoes e
verificacoes Vazao de agua,
condutividade elétrica, oxigénio, sdlidos,
temperatura e clima ,ar e turgidez, esse
monitoramento sé vem nos ajudar a
enriquecer NOSS0S conhecimentos
técnicos para o nosso SGS do rio
formoso.
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SECTUR cria Redes Sociais para posicionamento do
Destino Turistico
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A Secretaria de Turismo, Indulstria e
Comércio iniciou a producdo de
conteldos digitais nas plataformas
Instagram, pdgina no Facebook, tiktok e
YouTube. O trabalho de marketing digital
vem crescendo a cada dia, gerando renda
para o municipio através de leads
captados das redes sociais.

SECTUR realiza campanha de conscientizacao
no Balneario Municipal

A Secretaria de Turismo, Industria e Comércio
em parceria com o Gabinete do Prefeito
organizaram equipe para uma atuacao de
controle e organizacdao no Balnedrio Municipal
para o periodo do carnaval. Com a parceria da
Guarda Municipal, Corpo de Bombeiros e Policia
Militar, o objetivo era conscientizar moradores e
visitantes sobre a proibicao da utilizacao de
vidro e caixas térmicas nos decks e préximo ao
Rio Formoso, pedindo a todos os moradores e
visitantes que nos ajude a cuidar do nosso bem
maior, que € nossa natureza
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SECTUR promove curso de Atualizacao Primeiros
Socorros para os Guias

A Secretaria de Turismo, Industria e
Comércio em parceria com o Corpo de
Bombeiro de Bonito promoveu o Curso de
Atualizacao Primeiros Socorros para os
Guias e contou com participantes dos
municipios de Jardim e Bodoquena. Objetivo
foi atualizar os guarda-vidas sobre as novas
técnicas, bem como reforcar as ja
conhecidas, abordando atendimento pré-
hospitalar, atividade fisica, salvamento
aquatico. O curso faz parte de um projeto
da Sectur, iniciado em marco, que objetiva a
oferta de wuma série de cursos de
capacitacao, todos gratuitos, voltados para
a comunidade local, bem como profissionais
do municipio.

SECTUR realiza parceria com os Guias de Turismo

A Secretaria de Turismo, Industria e Comércio,
Juliane Salvadori e o Prefeito Josmail Rodrigues
se reuniram com o0Ss representantes da
Associacao de Guias de Turismo de Bonito e do
Sindicato dos Guias de Turismo de MS, para
anunciar a inclusao do no-show do Guia de
Turismo na Gruta do Lago Azul a partir de abril.
Em parceria com a ABAETUR (Associacao das
Agéncias de Turismo), foi decidido incluir o no-
show no local, uma vez que o guia fica 13 de
plantdo, disponivel para atender todas as
reservas e mais do que justo, caso o turista nao

va ou cancele, ele receba o valor devido ao seu
servico.
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SECTUR promove curso de Confeitaria de Bolos e

aTON AETTTY

DUAL ﬁﬂ;ﬂEBA

Biscoitos

A Secretaria de Turismo, Inddstria e
Comércio em parceria com o Senar e
Sindicato Rural promoveu o Curso de
Confeitaria de Bolos e Biscoitos com o

objetivo de compartilhar com os
participantes informacoes sobre como
produzir biscoitos, bolos, recheios e
coberturas, utilizando  técnicas e
ingredientes necessarios, com
orientacbes bdsicas sobre educacao
alimentar, nutricao e higiene, propondo
produto de qualidade para o consumo
familiar. O curso faz parte de uma série
de cursos de capacitagao que a Secretaria
de Turismo, Industria e Comércio de
Bonito, em parceria com o Sistema S e o
Corpo de Bombeiros de MS, bem como
instituicoes parceiras.

SECTUR participa do Programa de Sustentabilidade

TURISMO SUSTENTAVEL

ECOS

A Secretdria Municipal de Turismo,
IndUstria e Comércio Juliane Ferreira
Salvadori participou do Programa de
Sustentabilidade ECOS, com a Palestra
Online sobre Turismo Sustentavel.
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SECTUR promove curso de Formacao de Guardas
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Vidas

A Secretaria de Turismo, Industria e
Comércio em parceria com o Corpo de
Bombeiro de Bonito promoveu o Curso
Capacitacao de Guarda Vidas foi realizado
com intuito de preparar o profissional
para a realizacao das atividades como
guarda vidas, oferecendo ao profissional
além do conhecimento técnico, também
um preparo fisico e psicoldgico para as
possiveis ocasides que futuramente serao
exercidas. Tendo em vista a necessidade
de mao de obra qualificada no mercado.

SECTUR elabora Calendario de Eventos

Turistico,

Culturale @&

2022 - Bonito-MS

A Secretdria de Turismo, Indulstria e
Comércio em parceria com o
Departamento de Cultura e a Secretaria
de Esporte elaboraram o Calendario
Turistico, Cultural e Esportivo de Bonito
para 2022. O documento pontua os
principais eventos da cidade e tem como
objetivo atrair os visitantes, com uma

programacao prévia. E importante
ressaltar que, embora seja um calenddrio
bastante especifico, algumas datas

podem ser alteradas, por isso faremos a
atualizacao mensal do documento no site
da Sectur.
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Bonito é destaque 5® fase do Programa de
Classificacao Turistica dos Municipios de MS

Bonito participou da 5° fase do Programa
de Classificagdo Turistica dos Municipios
de MS, ano de 2022, no qual, aparece na

e i T classificacao verde (Colher) com a melhor
pontuacao do Estado e da regiao Centro-

Municipio oeste. A atualizacdo do Programa é feita
sl a cada dois anos, com o monitoramento
do desenvolvimento dos municipios, além

PROGRAMA DE CLASSIFICAGAO 2022 do preenchimento da ficha do produto

* Classificacdo: COLHER turfstico, que possibilita o conhecimento

= Total de Pontos: 254,0 A L.

de todos os seus atrativos e potenciais

CLASSIFICAGAO GERAL turisticos. O Programa objetiva induzir e

* Regido: 1% (Primeiro) monitorar o  desenvolvimento  da

= Estado: 19 (Primeiro) .. . . .
atividade turistica nos municipios do

Estado a partir do levantamento da
infraestrutura turistica, da gestdo publica
e governancga, sustentabilidade e
mercado.

SECTUR promove curso de Atualizacao de
Primeiros Socorros e Salvamento Aquatico

A Secretaria de Turismo, Industria e
: _ _ Comércio em parceria com o Corpo de
L L 87" | Bombeiros de Bonito promoveu o
. £ Curso de de atualizacao de Primeiros
Socorros e Salvamento Aqudtico para
23 guarda-vidas e contou também,
com participantes dos municipios de
Jardim e Bodoquena.
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SECTUR contrata empresa especializada
em Monitoramento Ambiental

A Secretaria de Turismo, Industria e Comércio de Bonito contratou
através de Licitacdo a empresa Bion Consultoria e Assessoria
Ambiental e tem como principais objetivos: monitorar os locais naturais
utilizados pelos visitantes; analisar a estrutura, a dindmica e o
funcionamento das trilhas utilizadas pela atividade turistica; monitorar
e avaliar mais de 15 pardmetros bioldgicos, fisicos e quimicos da
qualidade da dgua do rio Formoso e apresentar medidas de minimo
impacto ao ambiente natural. Essa acdo é importante para garantirmos
a qualidade e longevidade do turismo em nossa cidade.

SECRETARIA DE TURISMO, INDUSTRIA E COMERCIO
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SECTUR participa da Audiéncia Publica sobre 21°
Festival de Inverno de Bonito

Vamos conversar sobre. * <« * *
o Festival de Irverno?

Audiéncia Publica sobre o
Festival de Inverno de
Bonito.

Vocé é nosso convidado!

DIA: 29 de margo
Horario: 18h
Local: Plenarioda C
* e« Municipal de Boni

A Secretaria de Turismo, Inddstria e
Comércio em parceria com o}
Departamento de Cultura, e a Fundacao
de Cultura de Mato Grosso do Sul,
promoveram uma Audiéncia Publica
sobre o 21° Festival de Inverno de Bonito
para os interessados e visando coletar a
opiniao da comunidade para a construcao
e realizacdo do evento, a audiéncia
aconteceu na Camara Municipal de
Bonito.

SECRETARIA DE TURISMO, INDUSTRIA E COMERCIO
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SECTUR inicia elaboracao do Sistema de Gestao de
Seguranca no Balnedrio Municipal e Gruta do Lago Azul

A Secretaria de Turismo, InduUstria e Comércio de Bonito contratou
através de Licitacdo a empresa InPlantar Engenharia e Solugoes
Ambientais para elaboracao e implantacao do Sistema de Gestao da
Seguranca nos atrativos, Gruta do Lago Azul e Balnedrio Municipal.
Conforme estipula a referida norma, norteadora do Sistema de Gestao
da Seguranca no Turismo, todo e qualquer ato deve ter registro,
procedimentos padrdes pré-estabelecidos, além de uma comunicacdo
uniforme, as reunidoes serao para instruir como melhor tratar com
prioridade esses requisitos. todos envolvidos e participantes no
sistema se mostraram dispostos a contribuir para o sucesso e
efetivacao das atividades, almejando conquistar o objetivo final.

SECRETARIA DE TURISMO, INDUSTRIA E COMERCIO
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Bonito realiza Adventure Connect Bonito em
Sao Paulo

Durante a edicao da WTM Latin América, a Secretaria de Turismo,
IndUstria e Comércio promoveu o Adventure Connect Bonito em
parceria com Adventure Travel Trade Association -ATTA. O evento foi
uma rodada de negocio mais descontraida com a presenca de
operadoras de turismo, representante hoteleiros, e outros atores do
turismo, contou com a apresentacdo do primeiro video de divulgacao

em mgles aIem de sortelos de brindes e artesanatos locais. A parceria
| ; ' com a Adventure Travel Trade

Association, que ¢é uma das mais
respeitadas entidades do turismo de
aventura mundial, essa parceria coloca
nosso Destino em outro patamar no
mercado nacional e internacional.
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SECTUR partcipa da Feira WTM Latin América

A Secretaria de Turismo, IndUstria e
Comércio de Bonito, com apoio da
Fundacao de Turismo de Mato Grosso do
Sul, participou da WTM Latin América, uma
das maiores feiras de turismo das américas,
o evento aconteceu em Sao Paulo. O World
Travel Market (WTM) é uma das principais
feiras da industria de turismo do mundo e

proporciona as melhores oportunidades
para os profissionais do setor de viagens se
conectarem, aprenderem e fazerem
negocios. Entre as oportunidades, estdo a
promocao de marcas e ferramentas de
networking exclusivas de forma global. O
objetivo de promover oportunidades de
negocios, investimentos e troca de
experiéncias  entre influenciadores e
profissionais relevantes e qualificados da
indUstria de viagens e turismo.

SECTUR promove 2° Curso de Formacao de Guarda Vidas

A Secretaria de Turismo, Industria e
Comércio em parceria com o Corpo de
Bombeiros de Bonito promoveram o curso
de Formacao de Guarda Vidas, essa foi a
segunda turma formada pelo Corpo de
Bombeiros com intuito de capacitar e suprir
a necessidade de mao de obra qualificada
no municipio.
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SECTUR realiza manutencao da Caixa
D'agua do Balneario Municipal

A Secretaria de Turismo, Industria e
Comércio em parceria com a Sanesul
realizou a limpeza, manutencao e troca
de pecas danificadas da Caixa d’Agua do
Balnedrio Municipal e trocando pecas
danificadas e melhorando a qualidade do
servico oferecido.

SECTUR se redne com o Presidente da
ABAV/MS

Secretaria Municipal de z . . , .
TURISMO, IND. E COMERCIO A Secretaria de Turismo, Industria e

Comércio, Juliane Ferreira Salvadori,
BONITO participou de uma importante web
BECESHERAMYNISIRA: reunido o Presidente da ABAV MS, Jodo
Evaristo de Azevedo Esteves Junior,
sobre a realizacao e captacao de eventos
para o municipio para trazer fomento

ABA V"s turistico.
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SECTUR realiza debate implantacao de
escadaria da Gruta do Lago Azul com Iphan

A Secretdria de Turismo, Industria e
Comércio de Bonito, Juliane Ferreira
Salvadori, acompanhada do vereador
Paulo Henrique Breda participou de
reuniao na sede do Instituto do
Patrimbnio Histdrico e Artistico Nacional
(lphan) em Campo Grande, para debater
a implantacao da escadaria no lado
esquerdo da Gruta do Lago Azul,
considerado principal cartao postal do
municipio. A reunido tinha como objetivo
discutir as formas de implantacao da
escadaria, desde o material a ser
utilizado, de forma que cause o minimo
impacto visual e ambiental.

SECTUR participa da Criacao da IGR Rota
Bonito Pantanal

A Secretaria de Turismo, Industria e
Comércio participou da Cerimdnia de
Criacdo do conselho da Instancia de
Governanca Regional Rota Bonito e
Pantanal no SEBRAE Campo Grande/MS.
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SECTUR se reune com representantes do Iphan e Imasul

A Secretdria de Turismo, Industria e
Comércio, Juliane Salvadori, e o prefeito de
Bonito, Josmail Rodrigues receberam
representantes do Instituto do Patrimonio
Histdrico e Artistico Nacional (Iphan) e do
IMASUL (Instituto de Meio Ambiente de
Mato Grosso do Sul), para dar
continuidade ao projeto de recuperacao e
implantacao de escadarias na Gruta do
Lago Azul. As tratativas foram iniciadas
 entre a secretaria e o Iphan em abril, com
o objetivo de discutir as formas de
implantacao da escadaria, desde o
material a ser utilizado, de forma que
cause o0 minimo impacto visual e
ambiental. Na ocasiao ficou acordado que
0 assunto seria também debatido com o
Imasul e foi agendada uma visita da
equipe do Iphan ao municipio, para visita
técnica a Gruta, bem como reunido com os
demais envolvidos

SECTUR apoia o 1° Rally de Canoagem Rio Formoso

A Secretdria de Turismo, Industria e
Comércio, apoiou 1° Rally de Canoagem
Rio Formoso que ocorreu nos dias 14 a 15
de Maio de 2022, trazendo atletas de todo
0 pais disputarem essa modalidade .
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i
st A A A
1° Festival da Pesca Esportiva do Distrito
Aguas do Miranda

A Secretaria de Turismo, IndUstria e Comércio com o apoio do Governo do
Estado, por meio da Fundacdo de Turismo (Fundtur/MS), e contou com a
participacao de 45 equipes e 120 pescadores, a maioria do Estado. A
realizacao do evento integra o plano municipal de desenvolvimento do
turismo no distrito para tornar a pesca esportiva novo produto de Bonito. O
torneio foi promovido pela prefeitura de Bonito contou com atracoes show,

praca de alimentagcao, exposicao de
artesanatos com show do grupo alma serrana
== no dia 13 e show com grupo tradicao no dia
. 14, além de artistas locais , o campeonato de
: pesca teve premiacdao com troféu para os
' melhores colocados, sorteio para todos o
! 1§ participantes de um barco e um motor, e para
£ '\ as criancas teve o torneio no domingo com
< brindes para todas as criancas inscritas e

3 sorteio de um caiaque de pesca.
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SECTUR participa do Seminario Internacional
Inspira Ecoturismo

A Secretaria de Turismo, Indlstria e
Comércio apoiou e participou do 1°
Seminario Internacional Inspira
Ecoturismo, organizado pelo Sebrae-MS,
que ocorreu nos dias 18,19, 20 e 21 de
Maio. A primeira edicao do Inspira
Ecoturismo trouxe uma série de painéis
qualificados com temas relacionados as
viagens sustentdveis, com integrantes
compostos por especialistas de turismo de
quatro paises e empreendedores, para os
445 presentes, que incluiram seis
caravanas de todo o Mato Grosso do Sul.
A Secretaria, Juliane Salvadori, palestrou
no Painel de Politica Publicas no
Ecoturismo para gestores de municipios de
todo o pais. Dentro da agenda do evento
tiveram algumas visitas técnicas que
aconteceram no Balnedrio Municipal e
Gruta do Lago Azul. Durante o evento a
secretdria atendeu alguns gestores
municipais de outros estados e fez
palestras sobre o a organizacao turistica
do municipio.

SECRETARIA DE TURISMO, INDUSTRIA E COMERCIO
RELATORIO DE ATIVIDADES 2022



MAIO|2022

SECTUR promove palestra sobre Boas Praticas do
Turismo

A Secretaria de Turismo, Industria e
Comércio promoveu a palestra sobre
Boas Praticas do Turismo no Chile com o
Palestrante Jorge Moller que trouxe toda
a experiéncia e inovacao que é colocada
em pratica no Chile. A palestra contou

com a presenca do trade turistico, e
alguns participantes do Seminario
Internacional Inspira Ecoturismo.

SECTUR participa do Férum “INTEGRACAO DOS
MUNICIPIOS DO CORREDOR BIOCEANICO’

' A Secretaria de Turismo, Industria e
V / Comércio participou do Férum
| “INTEGRACAO DOS MUNICIPIOS DO
CORREDOR BIOCEANICO”, com a
participacao de autoridades nacionais e
estrangeiras, a realizar-se na Assembleia
Legislativa do Estado de Mato Grosso do
Sul, Avenida Desembargador José Nunes
da Cunha - Paldcio Guaicurus Parque dos
Poderes, Bloco 09 — Campo Grande/MS.
O evento foi realizado por painéis,
‘stands’ e mesas de negdcios,

possibilitando conexdes entre os pais
que fazem parte do CORREDOR
BIOCEANICO. A criacdo desta rota
possibilitard o fortalecimento econ6mico

e turistico de toda a regiao.
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SECTUR participa de Reuniao com o Conselho
Estadual de Turismo

A Secretdria de Turismo, Industria e
Comércio, Juliane Ferreira Salvadori
participou da 2* Reunido Ordindria do
Conselho Estadual de Turismo MS, onde
uma das pautas tratou da realizacao do
Adventure Next 2024 em Bonito/MS e a
importancia de realizar um evento deste
porte em Bonito e que as parcerias da
FUNDTUR e SEBRAE sao extremamente
~ importantes para viabilizar este projeto.
" O diretor-presidente da FUNDTUR
reforcou o aporte financeiro da Fundacao
de Turismo para a captacao do evento.
Este evento é um dos mais importantes
da América Latina para o segmento de
aventura e natureza.

Participacao na BNT Mercosul

O presidente do Conselho Municipal de
Turismo, Gabriel Calderon em parceria
~ | com Fundagao de Turismo do Estado de

Mato Grosso do Sul Participou da Feira
. BNT Mercosul que aconteceu nos dias 27
e 28 de maio de 2022, em BALNEARIO
CAMBORIU E ITAJAI, que é um evento
§ de viagens e turismo para a América
Latina que oferece excelentes
oportunidades de negocios e
capacitacoes. O objetivo da participacao
foi divulgar a cidade de Bonito para
operadoras nacionais, internacionais e

jornalistas.
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SECTUR participa de Roadshow pela América
Latina

A Secretdria de Turismo, Industria e
Comércio em parceria com a Embratur e
o Sebrae participaram do Roadshow pela
América do Sul com objetivo de ampliar a
comercializacao dos produtos e destinos
turisticos brasileiros fora do pais e a
geracdao de novos negdcios para roteiros
e empresas que compoem o setor. O
evento comecou em Montevidéu, no
Uruguai, e percorreu também o Paraguai
e a Argentina.

Participacao no Road Show "Isto é MS"

O Conselheiro do COMTUR, Gustavo
Romeiro, participou do Road Show Isto é
MS, juntamente com a Fundacao de
Turismo de Mato Grosso do Sul que
percorreu as cidades de Campinas/ABC
/SP/Curitiba e Londrina. O evento foi
criado para receber e promover marcas e
destinos nacionais e internacionais para
0s principais agentes de viagens do
mercado emissivo das regidoes gque mais
se destacam como publico turistico do
Mato Grosso do Sul com conteudos
voltados a capacitacdo em vendas dos
profissionais que sao considerados vitais
para o fluxo da cadeia turistica nacional.
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SECTUR recebe Recordista Sul-Americana de
mergulho livre

A Secretdria de Turismo, Indulstria e
Comércio acompanhou a Vvisita da
recordista Sul-Americana de mergulho
livre, modelo e influenciadora digital,
Carol Schrappe e o fotdgrafo Thiago
Somera. A Atleta fez um trabalho de
divulgacao do destino Bonito-MS e dos

atrativos turisticos da cidade. Fez
captacao de imagem em alguns atrativos
da regiao.

SECTUR participa da Reuniao da IGR Rota Bonito
Pantanal

A Secretaria de Turismo, Industria e
Comércio participou a 2° Reunido do
Conselho da IGR Rota Bonito Pantanal. O
Objetivo da reuniao foi tracar metas e
acoes para serem desenvolvidas ao longo
desse ano. Com a participacao de varios
municipios, a IGR tem o apoio da
Fundacao de Turismo do Estado MS para
o desenvolvimento e andamento dos
projetos.
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SECTUR realiza curso de Brigada de Incéndio

A Secretaria de Turismo, Industria e
Comércio em parceria com o Corpo de
Bombeiros de Bonito/MS realizou o Curso
de Brigada de Incéndio com o objetivo de
capacitar os participantes para atuarem
na prevencao e combate a incéndios nos
possiveis cendrios de emergéncia
previstos para a instalacao ocupada pelo
mesmo. O curso reuniu funciondrios de
quase todas as secretarias da prefeitura.

SECTUR participa do evento Festival Brasil Ride -
Warm Up

A Secretaria de Turismo, Industria e
Comércio juntamente com o Prefeito,
Josmail Rodrigues, participaram do
Festival Brasil Ride - Warm Up que
aconteceu na cidade de Botucatu/SP. O
maior evento de esporte outdoor do pais
recebeu diversos atletas, as familias dos
atletas, populacao local e visitantes com
praca de alimentacdao, lounge de
integracao e diversos expositores. A
participacao no evento ocorreu, pois no
final do més serd lancado o Brasil Ride
Bonito - Etapa das Araras que serd

sediado no municipio.
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Calendario de Alta e Baixa Temporada 2023

L T Foi definido durante a 7° Reuniao
w | Ordindria do Conselho Municipal de
o D Turismo de Bonito/MS (COMTUR)o
b | Calenddrio de Alta e Baixa Temporada

SECTUR promove capacitacao em parceria com o
Visit Pantanal

A Secretaria de Turismo, Indlstria e
il r Comércio em parceria com o Visit
" Pantanal promoveu uma capacitacao
para as Agéncias de Turismo locais sobre
a comercializacdo de Corumbd e
Pantanal. Essa parceria visa expandir a

rota de comercializacao integrada entre
Bonito e Pantanal.
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Lancamento do Brasil Ride Warm Up 2022 -
Maratona das Araras

A Secretaria de Turismo, Industria e Comércio participou do Lancamento do
evento Brasil Ride Warm Up 2022 — Maratona das Araras que sera sediado
em Bonito entre os dias 7 e 10 de setembro deste ano. A competicao
esportiva deve reunir mais de 1.500 ciclistas de 36 paises, Bonito serd palco
da primeira prova por etapas de Gravel Bike do Brasil, que € uma categoria
muito recente no Pais e tem conquistado ciclistas iniciantes e veteranos com
bicicletas que apresentam geometria e configuragcao para desempenho tanto
no asfalto quanto em trilhas. Brasil Ride Warm Up 2022 sera envolta por
aguas cristalinas, cachoeiras, grutas, trilhas e muito pedal, a disputa serd
feita em trés dias de prova em uma verdadeira imersdo de 163 km na
natureza da regiao de Bonito. Na primeira etapa, no dia 8 de setembro, o
percurso sera de 27 km. No dia 9 serdo 67 km e no dia 10 serd disputada a
Maratona das Araras, a reta final de 69 km. De acordo com o regulamento,
os competidores poderdao escolher entre trés opcdoes de prova,

desenvolvidas para atender a todos os atletas, inclusive crianca.
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SECTUR realiza servico de melhoria de rede no
Balneario Municipal

A Secretdria de Turismo, Indulstria e
Comércio realizou servico de melhoria de
rede no Balnedrio Muncipal que tem o
objetivo de oferecer uma melhor
seguranca, e de que o atrativo esteja apto
a realizar eventos.

A rede antes era convencional (cabo nu)
e foi modificada para rede Spacer (rede
compacta cabo protegido) Para essa
execucao foram necessarias,
substituicoes de estruturas de rede, com
intervencao de equipes de manutencao e
construcao, e equipes de linha viva.

Governo inicia pavimentacao da Rodovia do Turismo

O Governo do Estado iniciou mais uma
obra de pavimentacao considerada
emblematica para Bonito, ao melhorar o
acesso e dar seguranca aos atrativos
turisticos, empreendimentos
agropecuarios e escolas rurais: a Rodovia
do Turismo. Sao 9,73 km de estrada
vicinal, entre as pontes do Rio Formoso e
do Cdrrego Bonito, uma das vias mais
movimentadas - 200 veiculos/dia,
segundo estimativa — da malha que
direciona 0s passeios na cidade.
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SECTUR recebe fotografo premiado mundialmente

Ruver Bandeira

A Secretaria de Turismo, Industria e
Comércio acompanhou a visita do
fotografo mundialmente premiado Ruver
Bandeira, nos dias 15 a 19 de Julho
fazendo um trabalho de divulgacao do
destino Bonito-MS e dos atrativos
turisticos da cidade. Fez captacdo de
imagem nos atrativos ABISMO
ANHUMAS, CEITA CORE, GRUTA DO
LAGO AZUL E BALNEARIO MUNICIPAL.

SECTUR participa do lancamento do Atrativo
Turistico Cultural " O Guardado"

Convite para evento de Lancamento
do Atrativo Turistico Cultural

A Secretaria de Turismo, Industria e
Comércio participou do lancamento do
Atrativo Turistico Cultural "O Guardado".
O atrativo urbano localizado no Hotel
Paraiso das Aguas contard lendas e
Causos do Pantanal.
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SECTUR participa de Workshop da Embratur

A Secretdria de Turismo, Indudstria e
g8 Comércio participou do Worksop de
Inteligéncia de Mercado no Sebrae
Bonito/MS. O consultor da EMBRATUR
Renan Pretto compartilhou como o
mercado internacional esta funcionando e
todas as tedencias de mercado para a
aatualizacao do destino.

SECTUR participa do Lancamento do 21°
Festival de Inverno de Bonito

A Secretdria de Turismo, Indlstria e
Comércio, Juliane Ferreira Salvadori,
participou do lancamento da 21° edicao
do Festival de Inverno de Bonito que
ocorreu no Aqudario do Pantanal, em
Campo Grande, o lancamento da
programacao para os dias 25 e 28 de
agosto. O Festival teve 122 convidados,
sendo 93 deles de Mato Grosso do Sul,
divididos em 18 dreas artisticas e culturais
e chegou também até os moradores do
Distrito Aguas do Miranda e do
Assentamento Guaicurus. Foi organizadas
10 palestras, 18 oficinas e atividades
variadas no decorrer de quatro dias do
evento.
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SECTUR realiza manutencao em banheiros do
atrativo Gruta do Lago Azul

A Secretdria de Turismo, Industria e
Comércio realizou manutencdo e pintura
nos banheiros do atrativo Gruta do Lago
Azul. Essas melhorias sao feitas para
melhor atender visitantes e funcionarios
do atrativo
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SECTUR promove o 1° Integra BWT

A Secretaria de Turismo, Industria e Comércio em parceria entre BWT
Operadora, o Governo do Mato Grosso do Sul a Prefeitura de Bonito, Brand
USA, Gol (Transportadora Oficial do Evento) e Universal Assistance que
ocorreu entre os dias 15 e 21 de agosto. O evento recebeu cerca de 100
agentes de viagens com o objetivo de capacitacdo técnica, vivéncia cultural,
networking e negociacoes em uma semana de integracao vivenciando
experiéncias Unicas em meio a natureza para os agentes de viagens,
fornecedores de turismo e destinos turisticos. O evento também contou com
um grande alcance nas Redes Sociais e acessos simultdneos colocando em
destaque todo o evento.
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Sectur promove curso de Primeiros Socorros em
parceria com o Corpo de Bombeiros

A  Secretaria de Turismo, Industria e
Comércio em parceria com o Corpo de
Bombeiros de Bonito/MS promoveu o
curso de curso de primeiros socorros e
salvamento aqudtico, reciclagem para
Guias de Turismo. O curso estd incluso no
Programa de Qualificacado do Turismo,
previsto dentro do Plano Estratégico de
Gestao e Marketing do Turismo de Bonito,

SECTUR participa do 06° Circuito Aprosoja

A Secretaria de Turismo, Inddstria e
Comércio juntamente com o Conselho
Municipal de Turismo participou do 6°
edicdo do Circuito Aprosoja/MS que
ocorreu no dia 05 de agosto no Wetiga
Hotel.O evento reuniu importantes nomes
do setor de ambos os segmentos, o
pesquisador da Embrapa Agropecudria
Oeste, Romulo Penna, que abordou o
comportamento ambiental de defensivos;
e o secretario da Semagro, Jaime Verruk,
os sistemas produtivos sustentdveis e o
turismo.
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Sectur promove o curso ‘Higiene e Manipulacao
de Alimentos’ no Assentamento Santa Lucia

A Secretaria de Turismo, Indlstria e
Comércio em parceria com o Senac
promoveu o curso ‘Higiene e Manipulacao
de Alimentos’ no Assentamento Santa
Ldcia, entre os dias 08 e 09 de agosto. No
total, 15 alunos participaram do curso
aperfeicoando as boas praticas em higiene
e manipulacao de alimentos, visando
assegurar a qualidade no recebimento,
higienizacao, armazenamento de matéria
prima e na producao de alimentos,
evitando contaminacgdes cruzadas e riscos

a saude dos consumidores. O curso faz
parte do Programa de Qualificacao para o
Turismo, dentro do Plano Estratégico de
Gestao e Marketing do Turismo de Bonito.

Sectur participa Férum de Turismo Anseditur e
Il Conversa com o Trade

A Secretdria de Turismo, Indlstria e
Comércio, Juliane Salvadori, participou do
Férum de Turismo Anseditur e Il Conversa
com o Trade na cidade de Mata de Sao
Joao nos dias 10 e 12 de agosto. O evento
contou com a presenca de secretdrios de
turismo de varios destinos brasileiros que
fazem parte da ANSEDITR, o ministro do
TCU e do Ministério do Turismo e grandes
nomes do trade turistico. Foi debatido
temas de maior relevancia para o0s

destinos turisticos, além de compartilhar

experiéncias e cases de sucessos.
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Sectur promove palestra sobre orientacao nos casos de
urgéncia e emergéncia em atrativos turisticos

A Secretaria de Turismo, Inddstria e
Comércio em parceria com Delegado de
Policia Civil, Pedro Guimaraes, do
Comandante do Corpo de Bombeiros de
Bonito, Capitdo Baumgardt e do médico,
diretor-clinico do Hospital Darci Joao
Bigaton, Dr. Lucas Berigo promoveu uma
palestra com orientacoes sobre possiveis
casos de Urgéncia e Emergéncia dentro
dos atrativos turisticos da cidade para
todo o trade local. Seguindo o Programa
de Qualificacao do Turismo, previsto
dentro do Plano Estratégico de Gestao e
Marketing do Turismo de Bonito.

Sectur promove palestra sobre Sistema de
Gestao de Seguranca

A Secretaria de Turismo, Industria e
Comércio promoveu uma palestra sobre o
Sistema de Gestao de Seguranca (SGS),
com o auditor da ABNT (Associacao
Brasileira de Normas Técnicas), Paulo
Sérgio Coelho de Andrade. O SGS tem na
prevencao um de seus principais objetivos,
ao apontar de maneira clara e explicita as
situacoes que envolvem maior risco e as
necessidades de melhoria, antecipando,
sempre que possivel, a ocorréncia de
eventos indesejados. Seguindo o}
Programa de Qualificacao do Turismo,
previsto dentro do Plano Estratégico de
Gestao e Marketing do Turismo de Bonito.
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Sectur participa do 21° Festival de Inverno

A Secretaria de Turismo, Indlstria e
Comércio apoiou a realizacdo do 21°
Festival de Inverno com programacao para
os dias 25 e 28 de agosto. O Festival teve
122 convidados, sendo 93 deles de Mato
Grosso do Sul, divididos em 18 a&reas
artisticas e culturais e chegou também até
os moradores do Distrito Aguas do
Miranda e do Assentamento Guaicurus.
Foram organizadas 10 palestras, 18
oficinas e atividades variadas. O evento
teve as atracdes Daniel, Gaby Amarantos,
Vanessa da Mata e Ira todos os shows
foram realizados no Palco das Aguas.
Além de apresentacdes, circo, danca,
teatro e artes visuais.

Sectur apoiou o 13° Encontro Mercosul da
Maturidade - Maturishow

A Secretaria de Turismo, Inddstria e
Comércio apoiou o 13° Encontro Mercosul
da Maturidade, o evento ocorreu durante
quatro dias e proporcionou  aos
participantes dias de cultura, musica, arte,
alegria e a celebracao da amizade
comecou no domingo dia 28 e seguiu até
31 de agosto, com programacdes como
Mostra de Talentos, Show com Mario
mgﬁ;s%géﬁ;’;'m Correa, Golden Boys e Banda e ainda a
_rimioTop Matursho participacdo do DJ Lupa (Lupércio
Marques), pela quarta vez tocando no
Zagaia e atividades no Balneario

Municipal.
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SECTUR lanca Programa de Qualificacao para o
Turismo

A Secretaria Municipal de Turismo, Industria e Comércio, em parceria com o
Sebrae, Sesc, Fecomércio e Corpo de Bombeiros de Bonito, lancou o
Programa de Qualificacao para o Turismo, que tem como objetivo a formacao
de profissionais em diferentes dreas de atuacdo. A previsao é de que 660
pessoas sejam capacitadas em 2022 e pelo menos outras mil em 2023.0
programa ja estd em desenvolvimento e atendeu turmas de guarda-vidas e
guias de turismo, com atualizacao sobre primeiros-socorros, por exemplo,
bem como iniciou didlogos com proprietdrios e trabalhadores de atrativos
sobre Situacdes de Urgéncia e Emergéncia e Sistema de Gestdo de
Seguranca. O programa € mais uma das metas do Plano Estratégico de
Gestao e Marketing do Turismo de Bonito que estd sendo implementada.
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Brasil Ride Bonito e Maratona das Araras
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Bonito recebeu o Evento Brasil Ride Bonito e a Maratona das Araras, o evento
ocorreu entre os dias 07 e 10 de setembro e recebeu a inédita competicdo de
stage race com a gravel, os mountain bikers e ebikes também enfrentaram os
trés dias de desafios e a Maratonas das Araras, realizada em um Unico dia,
como opcado a parte para quem ndo poderia participar da competicdo por
etapas. O evento movimentou a cidade, tanto econémica, como culturalmente,
com apresentacoes culturais e intercambio de culturas entre os participantes e
moradores e promete ganhar ainda mais forca para 2023. O evento
proporcionou etapas para todos os publicos e idades, com provas mais curtas
de 14 km até a prova de 70 km e a Maratona das Araras.
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Sectur promove curso de Qualidade no Atendimento

A Secretaria de Turismo, Inddstria e
Comércio em parceria com o SENAC,
promoveu o curso de ‘Qualidade no
Atendimento’ nos dias 12 a 16 de
setembro. O conteddo geral do
aprendizado apresentou as matérias de:
nocoes gerais sobre aperfeicoar o trabalho
do profissional que atua diretamente com
atendimento ao cliente interno e externo,
identificando e averiguando suas
necessidades e lacunas de formacao a fim
de oferecer conhecimento para atendé-las,
para com isso poder desempenhar o seu
fazer com eficdcia e prezando sempre pela

qualidade no atendimento. O curso faz
parte do Programa de Qualificacao para o
Turismo, dentro do Plano Estratégico de
Gestao e Marketing do Turismo de Bonito.

Sectur promove curso de Formacao de Guarda Vidas

A Secretaria de Turismo, Inddstria e
Comércio em parceria com o Corpo de
Bombeiros de Bonito promoveram o curos
de Formacao de Guarda Vidas. O curso faz
parte do Programa de Qualificacao para o
ﬂ Turismo, dentro do Plano Estratégico de

Gestao e Marketing do Turismo de Bonito.
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Sectur participa de reuniao com o Conselho Gestor do
Monumento Natural Gruta do Lago Azul

A Secretaria de Turismo, Industria e
Comércio, Juliane Salvadori participou da
reuniao com o Conselho Gestor do
Monumento Natural Gruta do Lago Azul. A
reuniao teve por objetivo tratar da
visitagao no atativo.

Sectur participa do 6° edicao do Prémio Piraputanga

A Secretaria de Turismo, Inddstria e
Comércio participou da 6° edicdo do
Prémio Piraputanga no Marrud Hotel. O
evento relne personalidades de Mato
Grosso do Sul e de varias regioes do Brasil
e premia varias personalidades que
fizeram a diferenca no cenario estadual.
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Sectur participa de palestra na Feira Estadual de
Turismo Rural - Ruraltur

A Secretdria de Turismo, Industria e
Comércio de Bonito, Juliane Salvadori, foi
uma das convidadas da Ruraltur / ES -
Feira Rural de Turismo do Espirito Santo —
a feira aconteceu nos dias 15 a 18 de
setembro, na cidade de Venda Nova do
‘_ Imigrante. Participou da abertura do
ReBa050 seifae scrorres g evento, falando sobre a Governanca em
¥ & destinos turisticos: desafios e boas
praticas em Bonito/MS. Na palestra foi
abordado o funcionamento do Conselho
Municipal de Turismo, o trabalho feito em
cima do do Plano de Gestao, e todos os
segmentos que compdem a organizagao
do trade do municipio.

- * Bien, FLIRA TSTAZRM
RuralturESE

Montanhas
CARIXARAS

Sectur participa do | Encontro das Instancias de
Governanca Regional

A Secretaria de Turismo, Indlstria e
Comércio participou do | Encontro das
Insténcias de Governanca Regional
promovido pela Fundacao de Turismo do
Mato Grosso do Sul. No evento foi
explicado sobre Tendéncias do
desenvolvimento do turismo no MS: uma
construcao  coletiva e sobre as
Microrregioes: o que podemos e queremos
aprender de novo e inovar com
cooperacao no turismo da minha regiao e

como encontrar novas SO|U§6€S aos

desafios que enfrentamos.
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Sectur apoiou o evento Mitsubishi Experience

A Secretaria de Turismo, Inddstria e
Comércio apoiou a 5° Etapa do Mitsubishi
Experience entre os dias 16/09 e 18/09. O
evento Mitsubishi Experience foi um
passeio controlado que, de forma segura,
ofereceu aos participantes a oportunidade
de desbravar as paisagens mais belas do
Brasil junto com sua familia e amigos.
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Sectur participa da 49° edicao da ABAV Expo

ABAVY

A Secretaria de Turismo, Indlstria e
Comércio juntamente com o Conselho
Municipal participaram da 49° edicao da
ABAV Expo - feira mais importante do
segmento no Pais, realizada em Olinda (PE),
entre os dias 21 e 23 de setembro. A cidade
também foi destaque por meio do estande
do Sebrae: “Ecoturismo e Inovacao — Uma
aventura de oportunidades”, que permitia
aos visitantes vivenciar a experiéncia da
flutuacao e interagir com os principais
destinos do Brasil, por meio do uso de
elevacdo e dculos de realidade virtual. A
ABAYV Expo € a maior feira do mercado do
turismo brasileiro, a Unica itinerante e uma
das mais relevantes no calenddrio latino-
americano. Relne os principais players do
Turismo do Brasil e do mundo e é a grande
vitrine e o ponto de encontro para o
lancamento de novidades e apresentacao
de tendéncias para o mercado profissional
do turismo, além de ser um ambiente de
negdcios, relacionamento e capacitacoes.
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Sectur apoiou o evento RV10 Avioes

A Secretaria de Turismo, Industria e
Comércio apoiou a sediou a segunda
edicato do Encontro Nacional de
Aeronaves RV-10, com a participacao de
22 avides de pequeno porte, com
capacidade para até quatro pessoas,
reunindo 70 participantes. O grupo
desembarcou diretamente no Aeroporto
i Regional de Bonito. O evento contou com
premiacoes para a havegacao mais longa,
comandante mais experiente e
comandante mais novo, realizada durante
um Jantar Pantaneiro, no qual os visitantes
puderam degustar da culindria local, o
grupo também  conheceu  atrativos
turisticos de Bonito.

Sectur palestra para alunos de Campo Grande/MS

A Secretdria de Turismo, Inddstria e
Comércio, Juliane Salvadori, palestrou para
alunos da Escola Estadual Sao Francisco
em Campo Grande/MS. Na palestra foi
abordado o funcionamento do Conselho
Municipal de Turismo, o trabalho feito em
cima do do Plano de Gestao, e todos os
segmentos que compdem a organizacao
do trade do municipio.
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Sectur promove curso de Atendimento e
encantamento para garcom bares e Restaurantes

A Secretaria de Turismo, Industria e
Comércio em parceria com SENAC
promoveu o curso de ‘Atendimento e
Encantamento para Garcom em Bares e
Restaurantes' entre os dias 26 a 30 de
setembro. O conteddo geral do
aprendizado apresentou as matérias que
se destinam a profissionais que atuem
nessa area para que possam aprimorar
suas técnicas e atendimento aos clientes,e,
desse modo, fidelizar e encantar. O curso
faz parte do Programa de Qualificacao
para o Turismo, dentro do Plano
Estratégico de Gestdo e Marketing do
Turismo de Bonito.
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Bonito recebe a apresentadora Eliana e equipe do SBT

A Secretaria de Turismo, IndUstria e Comércio acompanhou e apoiou a visita
da apresentadora Eliana do SBT e sua equipe, nos dias 25 a 28 de setembro,
para imagens do nosso destino turistico em seu programa dominical. A
apresentadora que esteve em Bonito ha 20 anos refez o roteiro em 3 dias de
gravacoes nos atrativos Gruta do Lago Azul, Barra do Sucuri, Abismo
Anhumas, Eco Parque Porto da llha, Rio do Peixe, Aquério Natural e Bio Park.
A apresentadora também provou da gastronomia local nos restaurantes
Espaco Jack, Juanita e Casa do Jodo, além de ter contado com os pratos
elaborados pelo chef Sylvio Truijillo.
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Sectur promove curso atualizacao de Primeiro
Socorros e Salvamento Aquatico

A Secretaria de Turismo, Indudstria e
Comércio em parceria com SENAC
promoveu o curso de ‘Atendimento e
Encantamento para Garcom em Bares e
Restaurantes' entre os dias 26 a 30 de
setembro. Oarketing do Turismo de
Bonito.

Sectur promove curso de Oratéria a Arte da
Comunicacao Eficaz

A Secretaria de Turismo, Inddstria e
Comércio em parceria SENAC promoveu o
curso ‘Oratdria- A arte da comunicacao
eficaz' entre os dias 03 a 07 de outubro. O
conteldo geral do aprendizado
apresentou as matérias de: nogdes gerais
sobre apresentar ao publico interessado
técnicas para vencer o medo de falar em
publico, proporcionando o
desenvolvimento de competéncias que
proporcionaram o alcance de uma
comunicagao assertiva, considerando a
organizacao. O curso faz parte do
Programa de Qualificacao para o Turismo,
dentro do Plano Estratégico de Gestao e
Marketing do Turismo de Bonito.
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Instalacao de placa do Monumento Natural Gruta do
Lago Azul

A Secretaria de Turismo, Inddstria e
Comércio em parceria com a
Superintendéncia do Patrimonio da Unido
instalaram uma placa com informacoes
sobre o Monumento Natural Gruta do
Lago Azul para os visitantes do atrativo.
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Sectur promove o treinamento de Plano de
Atendimento e Emergéncia — PAE

A Secretaria de Turismo, Industria e Comércio promoveu nos dias 17 a 21 de
Outubro de 2022 o Plano de Atendimento e Emergéncia — PAE para os
colaboradores e 121 guias de turismo no Monumento Natural da Gruta do
Lago Azul. Este treinamento ocorre desde 2015 e visa o treinamento e
capacitacao dos profissionais que trabalham no atrativo Gruta do Lago Azul
assim como o0s que querem se aperfeicoar nas habilidades técnicas no
atendimento de emergéncias dentro das atividades turisticas. A realizacdo do
treinamento foi efetuada pela empresa InPlantar, que executa o Sistema de
Gestdo e Seguranca na Gruta do Lago Azul e Balnedrio Municipal de Bonito e
contou com a participagcao do 8° Subgrupamento de Bombeiros Militar
Independente de Bonito.
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Sectur promove curso Técnicas de Recepcdao em
Meios de Hospedagem

A Secretaria de Turismo, Industria e
Comércio e do SENAC, em parceria com a
Rede Hoteleira do Municipio, ofertou entre
os dias 19 e 28 de outubro, o curso
‘Técnicas de Recepcao em Meios de
Hospedagem’. Com 20 participantes, o
objetivo do curso é aperfeicoar o trabalho
do profissional que atua na recepcao dos
hotéis, pousadas e demais meios de
hospedagem de Bonito. O curso foi
ministrado pela instrutora Francelina
Chaves e teve apoio dos empresarios do
trade turistico, que permitiram a realizacao
de aulas praticas em hotéis e pousadas. O
curso faz parte do Programa de
Qualificacao para o Turismo, dentro do
Plano Estratégico de Gestao e Marketing
do Turismo de Bonito.

Sectur palestra para academicos do Curso de
Gastronomia

A Secretdria de Turismo, IndUstria e
Comércio, Juliane Salvadori fez uma
palestra para os académicos do 2° e 4°
ano do curso de gastronomia da
" Universidade da Grande Dourados sobre a
organizacdo turistica de Bonito/MS. Os
alunos estavam fazendo visita técnica em
atrativos e restaurantes como parte da
matéria de Turismo e Hospitalidade.
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Bonito lanca série de videos e podcasts em inglés,
atraindo o interesse de turistas internacionais

| BONITO

Tourism =

Secretaria de Turismo, Industria e Comércio lanca uma producao inédita que
envolve conteldo em 3dudio e video, em inglés. Os 12 videos estardo
disponiveis no canal do destino no Youtube em inglés BonitoTourism, onde
turistas de diferentes partes do mundo poderao conhecer detalhes sobre a
infraestrutura da regiao, gastronomia, cultura, acessibilidade, sustentabilidade,
mergulho, ecoturismo, hotéis e muito mais. Com o objetivo de aproximar-se
ainda mais dos turistas internacionais, mostrar o que ha de melhor em nossa
regido e destacar a importdncia da riqueza natural de Bonito ndo somente
para o Brasil, mas também para o mund.O conteldo exclusivo sobre a cidade
de Bonito estd disponivel no Youtube e Spotify. S3o doze videos e seis
episddios de podcast que convidam o publico para uma viagem repleta de
mistérios, diversdo e aprendizado através de imagens e sons.

Bonito Tourism
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Sectur promove o curso de Magia das vendas de
natal

A Secretaria de Turismo, Indudstria e
Comércio em parceria com o SENAC,
promove o curso de ‘A magia das vendas
de natal’ entre os dias 08 a 11 de
novembro. O conteddo geral do
aprendizado apresentou as matérias de
como planejar, organizar e executar acoes
para o sucesso das vendas de natal, por
meio de analise de produtos, publico-alvo,
metas de vendas e recursos. O curso faz
parte do Programa de Qualificacao para o
Turismo, dentro do Plano Estratégico de
Gestao e Marketing do Turismo de Bonito

Sectur lanca site Instuticional do Destino Turistico

. A Secretaria de Turismo, IndUstria e
Comércio em parceria lancou o site
intitucional do turismo para os visitantes.
O lancamento do site segue as metas
estabelecidas pelo Plano Estratégico
Gestao e Marketing do Turismo de Bonito.
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Sectur promove o curso de Formacao de Condutores de
Pesca Esportiva no Distrito de Aguas do Miranda

A Secretaria de Turismo, Inddstria e
Comércio em parceria com a Fundacao de
Turismo do MS promoveram o curso de
‘Formacao de Condutores de Pesca
Esportiva’, entre os dias 11 e 15 de
novembro no Distrito de Aguas do
Miranda, o 13 pessoas participaram do
curso gue teve como objetivo aperfeicoar e
fortalecer o segmento no municipio. O
curso contou com quatro palestrantes, que
abordaram os conceitos e praticas do bom
atendimento. O curso faz parte do
Programa de Qualificagao para o Turismo,
dentro do Plano Estratégico de Gestao e
Marketing do Turismo de Bonito.

Sectur lanca edital de chamamento publico para

cadastramento de Guias de Turismo na Gruta do Lago Azul

A Secretaria de Turismo, Indlstria e
Comércio realizou o cadastramento dos
Guias de Turismo que tenham interesse
em prestar servicos no atrativo turistico
Gruta do Lago Azul em Bonito, Mato
Grosso do Sul, no Biénio 2023/2024. A
SECTUR, disponibilizou o formulario de
inscricao online. Os Guias de Turismo que
atenderem aos requisitos e apresentarem
a documentacdo estabelecida, apds
verificacao da Secretaria, estarao aptos a
participarem dos sorteios em ato publico,

para fixacao do cronograma trimensal de
servicos do plantdo do atrativo turistico

Gruta do Lago Azul. , ,
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Sectur participa de Palestra Ecoturismo na Rota
Bioceanica

A Secretaria de Turismo, Indudstria e
Comércio participou da palestra
Ecoturismo na Rota Bioceanica, roteiro de
contemplacao da biodiversidade pela
America do Sul na Casa da Meméria Raida
em Bonito, MS a palestra foi realizada pela
Professora Dra. SoOnia Mamede e
Professora Maristela Benites com a
medicao de Fernanda Reverdito. No
evento foi apresentada a viagem realizada
pelas professoras na Rota Biocednica que
estd em fase de finalizacdo de construcdo
onde ligard o Brasil, Paraguai, Argentina e
Chile criando um roteiro logistico
intermodal e que proporcionard também
um roteiro turistico rico em biodiversidade
e intercambio cultural.
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Sectur lanca a 2° Edicao do Natal Mais Bonito

A Secretaria de Turismo, Industria e
Comércio em parceria com a Secretaria de
Educacao e Cultura promoveram a 2°
edicao do ‘Natal Mais Bonito' com
decoracoes e programacoes especiais. As
atividades natalinas foram de 17 de
novembro de 2021 a 20 de janeiro de
2023. As festividades de Natal contaram
com atracoes musicais, como a Banda
Municipal da cidade e corais religiosos,
além de apresentacdoes dos projetos
sociais. Na Praca da Liberdade foram
montadas a Casa e a Oficina do Papai
Noel, assim como a Casa dos Artesaos. Os

espacos estao sendo cedidos a produtores
locais de artesanato para exporem seus
trabalhos, e decoracdoes no Centro da
cidade.

Sectur apoia a 5 edicao, a Copa Mutante de
Fisiculturismo

A Secretaria de Turismo, Industria e
Comércio apoiou a 5% edicdo, a Copa
Mutante de Fisiculturismo nos dias 18 e
19 de novembro. O evento contou com a
participacao de 67 competidores, em
diversas categorias entre masculino e
feminino. Além dos atletas bonitenses,
participaram competidores de Sao Paulo e
Mato Grosso.
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Sectur promove o curso de Camareira técnicas de
limpeza e arrumacao

A Secretaria de Turismo, Indudstria e
Comércio em parceria com o SENAC,
promoveu o curso de ‘Camareira técnicas
de limpeza e arrumacao’ entre os dias
21/11 a 02 de dezembro. O conteudo
geral do aprendizado apresentou as
matérias de preparacdo para 0s
colaboradores para o0s servicos de
arrumacao das unidades de habitacao em
meios de hospedagem, realizar a
arrumacao, limpeza, higienizacao e vistoria
das unidades habitacionais conforme
procedimentos dos meios de hospedagem.
O curso faz parte do Programa de
Qualificacao para o Turismo, dentro do
Plano Estratégico de Gestao e Marketing
do Turismo de Bonito.

Sectur partcipou da Troca de Comando da 4? Cia de
Engenharia de Combate Mecanizada de Jardim-MS

A Secretaria de Turismo, Inddstria e
' %‘w‘myﬂ,{g mm Comércio representada pelo Diretor de
| N —— Turismo Elias de Oliveira Francisco
compareceu na Solenidade de Passagem
de Comando da 4? Cia de Engenharia de
Combate Mecanizada - Cia Tenente
Coronel Juvéncio de Jardim-MS.
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Sectur reuniu-se com representantes da Track & Field

p— O diretor de Turismo Elias de Oliveira
' Francisco participou de uma reuniao com
representantes da empresa Track&Field
sobre captacao de evento esportivo para
2023.

Sectur recebe visita técnica de vereador de Angra dos
Reis/RJ

O Diretor de Turismo, Elias de Oliveira

Francisco, juntamente com o Vice-Prefeito

Juca Ygarapé receberam a visita técnica do

Vereador Dudu e seu assessor Ricardo da

cidade de Angra dos Reis, Rio de Janeiro,
- com o objetivo de apresentar o sistema de
I‘f turismo do nosso municipio o qual
despertou interesse do parlamentar pela
l organizacao turistica desenvolvida pelo
' trade turistico. Na ocasido de sua visita a
Secretaria de Turismo, Indlstria e
Comércio ofereceram a logistica na
apresentacao de atrativos, hotelaria,
restaurantes, entre outros
empreendimentos e autarquias para que
nossos visitantes tivessem a melhor
experiéncia durante sua estadia em nossa

cidade.
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Sectur recebeu a visita técnica do Grupo ABRAMEDE

= = A Secretaria de Turismo, Industria e
_ Comércio em parceria com o Bonito

: 'l:: Convention & Visitors Bureau - BCVB

" e recebeu o Grupo Abramede para tratar
sobre a captacao de eventos para
Setembro de 2024.
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18° Festival da Guavira

A 18? edicao do Festival da Guavira de Bonito ocorreu na Praca da Liberdade
entre os dias 25 e 26 de novembro de 2022, com o programacao cultural, com
cantores de renome nacional e regional.Um dos destaques da edigcao, o cantor
e ator Guito, famoso por interpretar o personagem Tibério na Novela Pantanal,
atraiu um publico consideravel na sexta-feira (25), que também dancou ao
som do rock da banda bonitense Mataguew e curtiu o teatro Navegantes. No
sabado (26) a dupla sertaneja Alex e Yvan bateu recorde de publico do
Festival, antes deles, o grupo Festeiros do MS também se apresentou. O
ultimo dia do evento ficou marcado pelo concurso da Maior Guavira de Bonito,
com grande participacao popular e premiacao. Na Feira do Produtor, o chef
Sylvio Trujillo promoveu um carreteiro de Comitiva para os visitantes e
produtores do local.

SECRETARIA DE TURISMO, INDUSTRIA E COMERCIO
RELATORIO DE ATIVIDADES 2022



NOVEMBRO|2022

Sectur recebeu a visita técnica de Operadora Turistica do
interior de Sao Paulo

A Secretaria de Turismo, Industria e
Comércio acompanhou o casal de
empresdrios Andréa Rocha e José Milton
da MW Trekking. O casal foi contemplado
com uma Vvisita técnica em alguns
atrativos  turisticos de Bonito no
Adventure Connect Bonito que ocorreu em
marco durante a feira WTM Latin América.
O objetivo da visita € expandir a
comercializacdo do destino turistico.
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Sectur promoveu curso de Vendas Atendimentos
Propdsito e Beneficios

A Secretaria de Turismo, Industria e
Comércio em parceria com o SENAC
promoveram o curso de ‘Vendas:
atendimento, propdsitos e beneficios’
entre os dias 1 e 2 de dezembro com 18
participantes. O objetivo € possibilitar ao
participante o} conhecimento das
ferramentas adequadas para atendimento
ao cliente e a concretizacao do processo
de venda, identificando as necessidades
do cliente, transformando as

caracteristicas dos produtos e servigos em
vantagens e beneficios.O curso faz parte
do Programa de Qualificacao para o
Turismo, dentro do Plano Estratégico de
Gestao e Marketing do Turismo de Bonito.

Sectur realiza manutencao e limpeza no Balneario
Municipal

A Secretaria de Turismo, Industria e
Comércio em parceria com a equipe da
Secretaria de Obras realizaram a limpeza e
manutencdo do Balnedrio Municipal de
Bonito. O objetivo das melhorias é
promover mais seguranca aos visitantes e
aos funciondrios do atrativo. E também a
finalizacao da instalacao da torre de
internet 5G no atrativo, em parceria com a
operadora Claro.
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Sectur apoia a 8° edicao da Bonito 21K

A Secretaria de Turismo, Industria e
Comércio apoiou a 8% edicdo da Bonito
21K, realizada entre os dias 2 e 4 de
dezembro, que reuniu mais de 2 mil
atletas de todo o Brasil para provas de
corrida de rua e ciclismo de estrada. Neste
ano o evento foi o primeiro de Bonito com
meta lixo zero, com mais de uma tonelada
de lixo recolhido e tratado pela startup
Ciclo Azul. Com o sucesso obtido ja foi
confirmada a préxima edicdo da Bonito
21K em 2023.

Sectur promoveu o curso de Formacao de Precos de
Vendas

A Secretaria de Turismo, Inddstria e
Comércio em parceria com SENAC
promoveu o curso de 'Formacao de Preco
de Venda’ entre os dias 05 a 08 de
dezembro com 18 participantes. O
objetivo do curso é dar subsidio aos
alunos para a precificacao de produtos e
servicgos, considerando aspectos
. | financeiros e  mercadoldgicos  das
¢ organizacdes comerciais e é destinado a
profissionais que desejam melhorar o
processo de precificacao na sua operacao
comercial. O curso faz parte do Programa
de Qualificagao para o Turismo, dentro do
Plano Estratégico de Gestao e Marketing
do Turismo de Bonito.
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Sectur promoveu o curso de Batidas e Coquitéis

A Secretaria de Turismo, Indudstria e
Comércio de Bonito, em parceria com o
Senac, promoveu entre os dias b e 15 de
dezembro de 2022 o curso de Batidas e
Coquetéis com 15 pessoas participaram
das aulas, que tinham como objetivo
capacitar para elaboracao de drinques em
estabelecimentos de servigcos de bebidas e
similares. O curso faz parte do Programa
de Qualificagao para o Turismo, dentro do
Plano Estratégico de Gestao e Marketing
do Turismo de Bonito.

Sectur participa 1° Encontro de Prefeitos (as) e
Primeiras-Damas

A Secretaria de Turismo, Indlstria e
Comércio juntamente com o Gabinete do
Prefeito promoveram o encontro dos
prefeitos da ASSOMASUL. O encontro foi
em dois dias com atividades diversas para
oS preceitos, a secretaria apoiou
promovendo um almoco no Balnedrio

Municipal.
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Sectur apoiou a 7° edicao do Bonito Adventure

A Secretaria de Turismo, Inddstria e
Comércio apoiou a 7° edicdo do Bonito
Adventure. A competicao de MTB foi
disputada no formato maratona (longa
distancia), em estilo off-road. O percurso,
amplamente sinalizado, envolveu estradas
pavimentadas, de chao batido, trilhas em
morros e matas.

Sectur reline-se coms comissao organizadora do
Congresso Brasileiro do Ministério Publico de Meio
Ambiente

A Secretdria de Turismo, Inddstria e
Comércio juntamente com o prefeito
Josmail Rodrigues participou de uma
reuniao com a comissao organizadora do
Congresso Brasileiro do Ministério Publico
de Meio Ambiente, que serd realizado em
Bonito, de 18 a 20 de abril de 2023. O
evento é promovido pela ABRAMPA, em
parceria com o Ministério Publico de MS e
deve reunir centenas de pessoas no
municipio.
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Sectur reine-se com Corpo de Bombeiros de
Bonito/MS

A Secretdria de Turismo, Industria e
Comércio, Juliane Salvadori, reuniu-se com
o Corpo de Bombeiro de Bonito/Ms para
discutir e alihar a captacao do evento
"Encontro das Bombeiras do Brasil" para
Marco 2024.

Sectur promove treinamento do Plano de
Atendimento e Emergéncia no Balneario Municipal

A Secretaria de Turismo, Inddstria e
Comércio, com apoio da empresa
InPlantar e do Corpo de Bombeiros de
Bonito, promoveu a atualizacao do Plano
de Atendimento e Emergéncia (PAE),
valido para o biénio 2022/2023, para 24
colaboradores e  funciondrios  dos
empreendimentos que atuam no Balnedrio
Municipal. Este é o primeiro treinamento
oferecido no atrativo, que busca a
conformidade com programa do SGS
(Sistema de Gestao e Seguranca), onde
visa o treinamento e capacitacao dos
profissionais que trabalham nos atrativos
turisticos, assim como os que querem se
aperfeicoar nas habilidades técnicas do
atendimento de emergéncias, dentro das
atividades turisticas.
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Entrega de equipamentos nos atrativos Gruta do
Lago Azul e Balneario Municipal

A Secretdria de Turismo, Inddstria e
Comércio, Juliane Salvadori, juntamente
§ com o Prefeito Josmail Rodrigues e
Secretaria de Saude Ana Carolina fizeram
~ a entrega de equipamentos de protecao
individual e kits primeiros socorros nos
atrativos Gruta do Lago Azul e Balnedrio
. Municipal. Os equipamentos fazem parte
'” = do Sistema de Gestdo de Seguranga que
~ estd sendo implantado nos atrativos para
seguranca e conforto dos visitantes.
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Bonito é o primeiro destino de ecoturismo do mundo
com certificacao em Carbono Neutro

Bonito em parceria com a Fundacao de Turismo do Estado MS assina
Declaracao da Glasgow comprometendo-se com a reducao de emissao de
carbono na atmosfera, por meio de diretrizes e mandamentos elaborados pela
ONU e que estdo sendo aplicados com apoio da Green Initiatives. O municipio
tem trabalhado para alcancar esse objetivo hd alguns anos e em 2 de
dezembro de 2021, o pouso do primeiro voo da linha Congonhas (SP) -
Bonito (MS), realizado pela Gol Linhas Aéreas, foi o marco deste processo,
como a sendo a primeira rota em Mato Grosso do Sul e a segunda no pais com
a certificacao de neutralizacao de emissao de carbono. A partir de janeiro de
2022 as acoes foram intensificadas, com o recebimento das diretrizes e
mandamentos e em quatro meses foi calculado o volume de emissdes de
gases no municipio, que ja sao revertidas em créditos de carbono, inicialmente
em uma area de floresta na Amaz6nia Legal. Apds esforcos Bonito se torna o
ecoturismo do mundo em Carbono Neutro, concedido pela Nagdes Unidas
para o Clima.
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Sectur reuni-se com organizadores do XTERRA

A Secretdria de Turismo, Indudstria e
Comércio, Juliane Salvadori, juntamente
com o Prefeito Josmail se reuniram com os
organizadores do XTERRA, considerado o
maior circuito Off-Road do mundo, com
mais de 25 anos de histdria, estando
presente em mais de 47 paises e que em
2023, chega a Bonito. Conforme proposta
apresentada pela equipe, para Bonito
estdo previstas as provas de Triathlon
Sprint, nas modalidades Swim 750m/MTB
15K/Run  5K; Triathlon Full (Swim
1,5K/MTB 27K/Run 8,5K); Trail Run
(5K/10K/21K) e KIDS (com corrida de
obstaculos), para criancas entre 3 a 14
anos, com a distancia conforme a faixa
etaria.

1° edicao do Festival Religioso

Secretaria de Turismo, Industria e
. Comércio em parceria com o)
RE] IGIOSN = Departamento de Cultura promoveram a
s et 1° edicao do Festival Religioso que
ocorreu nos dias 16 e 17 de dezembro. Na
sexta-feira (16) o cantor catdlico Davidson
Silva, da comunidade Shalom, abriu o
evento, com participacao especial do
Ministério da Mudsica da Pardquia Sao
Pedro Apdstolo. No sdbado (17) o cantor e
pastor evangélico André Valad3o subiu ao
palco.
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Sectur promove shows na virada do ano

A Secretaria de Turismo, Inddstria e
Comércio em parceria com o
Departamento de Cultura promovem
shows com atracdes nacionais para o
encerramento do ano. As duplas
sertanejas Munhoz & Mariano e Thaeme &
Thiago estao confirmadas como atracoes
principais do final de ano em Bonito.
Também se apresentam o cantor de
pagode Dieguinho e a dupla Pedro &
Evandro. Os shows fizeram parte da
programacao do Natal Mais Bonito,
lancado em 18 de novembro com a
iluminacao da Praca da Liberdade e
Avenida Pilad Rebud, que neste ano

ganhou um corredor de led e uma darvore
gigante.
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A Secretaria de Turismo,
Indistria e Comércio de
Bonito nao poderia deixar
de agradecer a toda
equipe de gestao,
fundamentais para o
desenvolver das
atividades.

Contato

Secretaria de Turismo, IndUstria e Comércio
Rua Cel. Pilad Rebud, n° 1780, Centro - Bonito /MS
CEP 79290-000 | (67) 3255-2160

turismo.bonito.ms.gov.br @
turismo@bonito.ms.gov.br 4
esecturbonitoms ()
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